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DIS KAYNAK KULLANIMI MESLEKiI SORUMLULUK SIGORTA SORU FORMU

BOLUM 1 : SIGORTALI BiLGILERI

Sigortali
Adr:

Sigortali Adresi:

Kurulus Tarihi:

Web Sayfasinin Adresi:

(@) Bagl bulundugu meslek odasi var mi? CE OH

Varsa, adini yaziniz.
(b) Sigortaliya bagli bulunan ve kapsanmasi gereken firmalar var mi? CE OH

"Evet" ise, litfen belirtiniz.

(c) Son 3 yilda sigortali firmanin adi degisti mi veya baska firmalarla bir birlesime girdi mi? CE OH

"Evet" ise, liitfen belirtiniz.

Lutfen firmanin ortak, mudir ve direktorleriyle ilgili gerekli bilgileri veriniz:

. Firmada
Isim Gorev Tanimi Galisma
Siiresi

Ortak/Miidiir/Direktér Olarak
Galistigi Siire




4  Lutfen toplam sayilarini veriniz : (a) Ortak/Mudiir/Direktor

(b) Personel - Yetkili

- Yazi isleri/Y6netim

(c) Musteriler

BOLUM 2 : PROFESYONEL AKTIVITELER VE GELIR BiLGILERI

Firmanin son 2 yildir olan is aktivitelerini acikca belirtiniz:
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Litfen briit gelirinizin asagidaki bolgelere gére ayrimini belirtiniz:

Gelecek Finansal

o Tamamlanmis Son Mevcut .
Bolge: Finansal Yil Finansal Yil Y'ld.al.“ .
Tahmininiz
Turkiye
Avrupa Birligi

Dogu Avrupa (AB Disl)

ABD/Kanada

Diger (liitfen belirtiniz)

TOPLAM BRUT GELIR:

Eger ABD/Kanada bélgesinde is yapiyorsaniz liitfen saglanan servisleri ve ana kontratlari belirtiniz.
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Briit gelirinizin %40 ya da daha fazlasini tek misteriden mi sagliyorsunuz? O E OH
"Evet" ise, litfen detaylan belirtiniz:
BOLUM 3 : RISK YONETIMi
Firmanin strekli takip ettigi bir Kalite Kontrol Sistemi veya Risk Yonetimi proseduri var mi? O E OH
"Evet" ise, litfen belirtiniz:
ise eleman alinirken her zaman referans alinir mi?
I:l Her zaman Sadece st diizey basvurularda
Calisanlarin cek veya eft'leri kendi baslarina imzalama yetkisi var mi? O E OH
Firmanin finansal denetimleri her iki yilda en az bir kere yapilmakta midir? 0 E OH
Hesap Ozetleri, makbuzlar, faturalar ve ¢ekler asgari olarak ayda bir kontrol edilmekte ve 0 E OH
banka ile mutabakati saglanmakta midir?
(a) Misterilerinizle her zaman yazili sozlesme yapar misiniz? O E OH
(b) Bu kontratlarda gerceklesecek degisimlerin her zaman goz oniinde bulundurulmasi saglanir mi? | E[] H
(c) Butin kontratlarda isin kapsami ve beklenen performansa detayli sekilde yer verilir mi? 0 E OH
(d) Tim sozlesmeler dolayl,, takip eden veya ekonomik hasarlar igin bir istisna icerir mi? O E OH
LUTFEN STANDART Sf)ZLESME KOSULLARININ VEYA S(")ZLE$ME MEKTUBUNUN BiR KOPYASINI SUNUNUZ
BOLUM 4 : MEVCUT TEMINAT
Halihazirda satin alinmis bir Mesleki Sorumluluk Sigortasi bulunuyor mu? O E OH
"Evet" ise , lutfen belirtiniz:
Limit Muafiyet Prim Bitis Tarihi K1a'£:i|a1?1
Sigortali adina; herhangi bir Mesleki Sorumluluk Sigortasi teklifi yapildi mi? Veya bu tip bir sigorta
iptal edildi mi, veya yenileme talebi geri gevrildi mi , veya 6zel sartlar ilave edildi mi? O E OH



BOLUM 5 : HASAR DURUMLARI

GULF
SIGORTA

GIG#

TURKEY

Sigortaliya; Sigortalinin 6nceki veya su anki isleri ile ilgili hasar talebi olusmasina sebep olabilecek herhangi bir

16 durum veya olayi var midir? O E OH
Sigortalinin 6nceki isleriyle ilgili herhangi bir hasar meydana geldi mi ya da sigortali bir hasar talebinin farkina

17 varmig midir? O E OH

18 Firmanizdaki ortakmudur,direktdr ya da calisanlardan biri simdiye kadar hic disiplin cezasi gerektirecek veya O E OH
sorusturma gerektirecek bir eylemde bulundu mu?

19 Yakin gelecekte uzmanlar tarafindan yapilacak denetimlerden haberdar misiniz? 0 E COH

BOLUM 6 : TEMINAT SECENEKLERI

20. Litfen belirtiniz:

OTRY [JusD []EUR

(a) Talep ettiginiz (b) Talep ettiginiz muafiyet
Toplam Teminat miktart:
miktari:
[]100.000
[1250.000
[1500.000 [J]1.000
[]1.000.000 []2.500
[12.000.000 []5.000
[15.000.000 []10.000
Cpiger [J25.000
(belirtiniz) o.......... [J50.000
CIpiger (belirtiniz) ...
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BOLUM 7 : YAPILAN iSiN DETAYLARI

Lutfen son beyannameye gore asagidaki her is alaninin yillk toplam tcretten tahmini payini belirtiniz:

Gelir Yiizdesi (%)

Yardim Masasi - IT
Servisleri

Yardim Masasl - Finans / Bankacilik / Mortgage

Yardim Masasl - Diger

Tele Pazarlama - Finans Kedi Karti

Borc Toplama Servisi

Diger (liiten belirtiniz)

TOPLAM 100%

Gecmis 3 sene boyunca firmanin gerceklestirdigi en buylk 5 projeyi yaziniz:

Misteri Verilen Servis Siire Konut rat Gelir Tutarn Ulke
Degeri
1
2
3
4
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Kalite Prosedurleri
(@) Telefon konusmalari, emailler karsilikli olarak kayit ediliyor mu?

(b) Verilen yanitlar kalite 6lcumu igin ne oranda izleniyor?

GULF
SIGORTA

GIG#

E

oono

O

TURKEY

O H

0-25%
26 - 50%
51-75%
76 -
100%

Eger sirket telefonla satis yapiyorsa, aramalar 6nceden ayarlanmis soru cevap anketleri seklinde mi yoksa serbest olarak mi devam

ediyor?

Yazil Serbest
|:| metin |:| akis

Sirket Ortaklari veya Y.K. icinde Kamusal Nufuza Sahip Kisi var midir?
(KNSK: Cumhurbagkani, Bagbakan, Bakan, Milletvekili, Vali, Kaymakam, ELlgi,
Konsolos, Siyasi Parti Bagkan, Belediye Bask, Genel Kurmay Bask., il
Emniyet Amiri, Miistesar vb. Kamusal niifusa sahip kisileri ifade eder)

Var ise kisi(ler) ve gorev(leri) belirtiniz:

o Yes/Evet

o No/Hayir
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BOLUM 8 : BEYAN

Bu teklif/bagvurudaki beyanatlarin ve ozelliklerin dogru oldugunu ve onemli gerceklerin yanls beyan edilmedigi veya Gstlnin
ortilmedigini beyan ediyoru(m)z. Bu teklif/bagvuru ve onunla birlikte tarafimizdan sunulan diger tim bilgilerin, Sigortaci ile bizim
aramizda olusturulacak sigorta policesinin temelini sekillendirecegini kabul etmis bulunmaktayi(m)z. Sigorta sOzlesmesinin
tamamlanmasindan/yenilenmesinden énce gerceklesen tum 6nemli degisiklikleri Sigortaciya bildirecegimi taahht ediyoru(m)z.

imza

Sigortali(lar)

Unvan

Ortak / Direktor / Miidiir veya muadili tarafindan imzalanacaktir

Tarih




